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Hur skapar IndMeas värde för kraftvärmebranschen?

Kunden i fokus

Inmatad bränsle energi: 320 GWh Producerad FJV: 288 GWh Levererad FJV: 258 GWh

Best Practice produktions-

förlust: 28,6 GWh

Best Practice nätförlust: 25,2 GWh

Förbättringspotential: 4,5 GWhFörbättringspotential: 3,4 GWh



Förbättrad drift genom intelligent uppföljning och styrning

Kameraövervakning 

och bildidentifiering

Kompletterande 

processinformation
Drifstödsapplikation



Fokus för dagens presentation

Fjärrvärmedistributionen och 

fjärrvärmekunden



Läget 2014

”Vi har nu timdata från 2000 

mätpunkter på fjärrvärmenätet. 

Kan vi använda detta till annat 

än fakturering?”



Utmaningar hos fjärrvärmebolag

• Hur behåller vi våra fjärrvärmekunder i en 

hårt konkurrerad bransch?

• Hur kan vi aktivera våra fjärrvärmekunder att 

energieffektivisera?

• Hur säkerställer vi pålitlig mätdata och 

korrekt energifakturering?

• Hur kan vi effektivisera fjärrvärmenätet?

• Hur skall vi prioritera fjärrvärmenätets 

underhåll?



Exempel på hur mätdata kan utnyttjas?

1) Säkerställning av pålitlig mätdata för uppföljning och fakturering 

2) Förbättring av kundbetjäningen / kunddialogen

3) Effektivisering av fjärrvärmenätet

?



Hur långt har vi kommit?

1) Säkerställning av pålitlig mätdata för uppföljning och fakturering 



Identifiering av felaktig/bristfällig mätdata



Beräkning av ersättande mätvärden vid mätvärdesbortfall eller mätfel



Hur långt har vi kommit?

2) Förbättring av kundbetjäningen / kunddialogen



Identifiering av avvikelser som påverkar fjärrvärmekunden





Timbaserad prismodell som skapar incitament för fjärrvärmekunden att påverka 

sina kostnader genom energieffektiviseringar eller genom ändrat beteende. 

Timbaserad prismodell som aktiverar kunden



Hjälpa kunden att välja baskapacitet (effektnivå) och effektivisera

Fördelning av spetsenergiförbrukning



Hur långt har vi kommit?

3) Effektivisering av fjärrvärmenätet



Onödigt höga framtemperaturer i dagens fjärrvärmenät
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Stort behov av att uppdatera styrkuvan för framtemperatur

– Systematiska testkörningar vid olika förhållanden för att skapa information 

om fjärrvärmenätets beteende/funktion och begränsningar vid sänkning 

av framtemperatur

– Sammanställning och analys av informationen från testkörningarna för 

framtagning av ideal styrkurva för framtemp



Uppföljning som förenklar och styr effektiviseringsarbetet



Slutsatser – stor potential i kundmätdata
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Bra kunddialog / -samarbete Effektiv verksamhetsstyrning
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Tack!

Frågor?


